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AGENZIE STAMPA (19 lanci) 

- Ansa (7 lanci) 

- Il Sole 24 Ore Radiocor (9 lanci) 

- Askanews (3 lanci) 

 

 
Assicurazioni: Rossi (Ivass), spread non a livello di panico 
(ANSA) - MILANO, 12 NOV - "Lo spread non è ancora livello di panico degli investitori, è 

semplicemente un coprirsi da un rischio che si percepisce aumentato. Si vende un pochino, ma se 

lo fanno tutti nel mondo diventa un problema rilevante". Lo ha detto Salvatore Rossi, presidente 

dell'Ivass e direttore generale di Bankitalia intervenendo all'Annual Assicurazioni organizzato a 

Milano da 24Ore Eventi con il Sole 24 Ore. In questo momento "lo spread oscilla attorno ai 300" e 

colpisce per ragioni fisiologiche "forse più le assicurazioni che le banche". 

"Le assicurazioni partivano da livelli di liquidità molto elevati e hanno assorbito bene fino ad ora" ha 

aggiunto, ma "se dovesse aumentare molto ancora il problema diventerebbe notevole". 

 

Assicurazioni: Rossi, stress test continuo con spread 
 (ANSA) - MILANO, 12 NOV - "Monitoriamo molto questo fenomeno, facciamo uno stress test 

continuo oltre quello che sta facendo l'Europa, anche noi come regolatori italiani teniamo la situazione 

molto attentamente sotto controllo". E' La rassicurazione arrivata da Salvatore Rossi, presidente 

dell'Ivass e direttore generale di Bankitalia, dal palco dell'Annual Assicurazioni organizzato a Milano 

da 24Ore Eventi con il Sole 24 Ore, in merito all'incidenza dell'aumento dello spread sui patrimoni 

dei gruppi assicurativi.  

 

Assicurazioni: Farina, ci aspettiamo crescita premi del 5% 
 (ANSA) - MILANO, 12 NOV - “Ci aspettiamo una crescita dei premi del +5%, di cui nel vita del 

6%. I danni crescono, ancora più nel ramo non auto (+3%), e i premi della salute toccano il 9% di 

crescita”. E’ la stima fatta dalla presidente dell’Ania Maria Bianca Farina all’Annual Assicurazioni 

organizzato a Milano da 24Ore Eventi con il Sole 24 Ore. Secondo la presidente però “c’è un 

andamento divergente tra risultati commerciali e utili” che “decrescono in maniera sensibile: a 

giugno, dopo le tasse, del -26%. Il conto tecnico del vita è addirittura in perdita. Di poco, ma in 

perdita. Nei danni, l’utile che emerge è tutto dovuto al ramo non auto, perché se consideriamo la 

gestione corrente del ramo auto non dà alcun margine”. Quindi “bene la parte commerciale, meno 

bene gli utili che sono in contrazione”. E anche il margine di solvibilità soffre, in questo caso per 

effetto dello spread. “A dicembre 2017 era al 233%, a giugno al 193%. Questo per l’entità e la 

volatilità dello spread, che fa sì che la nostra esigenza di capitale peggiori enormemente con queste 

variazioni”. (ANSA). 

 

Generali: Donnet, piano ambizioso per crescita 
 (ANSA) - MILANO, 12 NOV - “Affrontiamo una nuova fase della nostra storia, una fase che deve 

essere molto ambiziosa. Il nostro piano sarà molto ambizioso, sarà dedicato alla crescita e allo 

sviluppo, al rafforzamento della situazione patrimoniale e alla accelerazione della trasformazione 

digitale”. Lo ha annunciato il Ceo di Generali Philippe Donnet in una video intervista presentata 

all’Annual Assicurazioni organizzato a Milano da 24Ore Eventi con il Sole 24 Ore. (SEGUE). 

 

 

 

 



Generali: Donnet, piano ambizioso per crescita (2) 
 (ANSA) - MIL, 12 NOV - “Dobbiamo investire per sviluppare il nostro gruppo, e siamo pronti a 

farlo. La diversificazione internazionale è importante. Col piano strategico abbiamo strategia di 

appoggio della crescita che sia organica e non organica, però molto mirata”. Quanto alle geografie 

“io credo molto nell’Europa. Per me c’è ancora spazio di crescita e sviluppo. Siamo già leader e 

vogliamo rafforzarci - ha detto il Ceo di Generali -. Abbiamo intenzione di continuare ad investire 

nell’assicurazione e nell’asset management in Europa. Ma abbiamo anche deciso di sviluppare una 

presenza forte in Asia, Argentina e Brasile”.  

Nel piano che sarà presentato il 21 novembre a Milano, “proporremo una fase di accelerazione della 

trasformazione digitale” e “l’asset management sarà in nostro terzo business, e motore di crescita 

importante”. Donnet ha aggiunto che “vogliamo sviluppare coperture assicurative danni non auto, per 

persone, famiglie, piccole medie imprese, con welfare, coperture malattie e coperture per eventi 

catastrofali”. Con la speranza “che in questo paese lo Stato crei le condizioni perché tutti possano 

essere coperti da questi catastrofi”. 

 

Donnet (Generali), non temo fuga capitali dall'Italia 
 (ANSA) - MILANO, 12 NOV - “Non temo fuga di capitali dall’Italia verso paesi a minor rischio”. 

Lo ha affermato il Group Ceo di Generali Philippe Donnet in una video intervista all’Annual 

Assicurazioni organizzato a Milano da 24Ore Eventi con il Sole 24 Ore. “Siamo capaci come tutto il 

settore di offrire prodotti per gestire bene il risparmio degli italiani, e siamo convinti che dopo un 

periodo di crisi a medio termine, grazie anche alla forza delle istituzioni, tutto rientri in un contesto 

più rassicurante per tutti. Io sono fiducioso”. (ANSA). 

 

Assicurazioni: Donnet, no a eccessi di regolamentazione 
 (ANSA) - MILANO, 12 NOV - “Solvency II si è rivelata una buona normativa” ma “un eccesso di 

regolamentazione non è buono, non ci siamo arrivati e non ci dobbiamo arrivare, perché siamo in 

competizione mondiale e fuori dall’Europa non c’e Solvency II e nessuno la vuole. Ci confrontiamo 

con competitor che non la hanno. Quindi non dobbiamo fare un autogol mettendo le compagnia 

assicurative sotto una regolamentazione troppo vincolante”. E’ il giudizio dato dal Ceo di Generali 

Philippe Donnet sulla direttiva dell'Unione europea che esteso la normativa di Basilea II al settore 

assicurativo. 

Donnet ha ricordato che “tutto il settore assicurativo europeo è stato collaborativo per implementare 

e migliorare” e che si tratta di una “normativa soddisfacente perché da chiarezza sulla solidità 

patrimoniale delle compagnie, e perché consente agli assicurati di fare un paragone chiaro”. Ma, ha 

aggiunto, “abbiamo bisogno di stabilità. Una normativa di questa importanza non deve cambiare ogni 

anno. Abbiamo speso energia soldi e tempo per implementarla. Siamo pronti a gestirne le evoluzioni, 

ma una rivoluzione di questo tipo di normativa a breve termine non può funzionare”. Nonostante le 

evoluzioni della situazione italiana e dell’allargamento dello spread, ha aggiunto, “abbiamo visto 

visto una volatilità limitata e controllata” e “la nostra solidità patrimoniale ci consente di mantenere 

un livello di Solvency II confortevole”.  

 

***Spread: Rossi, non siamo a livello panico, da Ivass stress test continuo 

“Finora assicurazioni hanno retto bene l’impatto” 
(Il Sole 24 Ore Radiocor) - Milano 12 nov - Sullo spread “non siamo ancora a livelli di panico degli 

investitori, è solo un coprirsi dal rischio che è aumentato: ognuno nel mondo vende un pochino del 

suo portafoglio e così si oscilla attorno a 300 punti”. E’ quanto ha dichiarato Salvatore Rossi, 

presidente di Ivass e dg di Bankitalia, in un’intervista al 20esimo Annual Assicurazioni, organizzato 

da 24 Ore Eventi e Il Sole 24 Ore, sottolineando che l’Ivass, per quanto riguarda i suoi soggetti 

vigilati, cioè le assicurazioni, “monitora strettamente questo fenomeno, oltre a quanto sta facendo 

l’Eiopa a livello europeo, facendo uno stress test continuo”: un’analisi che riguarda ovviamente 

l’impatto del caro spread sui bilanci e sul coefficiente di solvibilità delle compagnie stesse. La 

volatilità dei rendimenti, ha precisato Rossi, “colpisce più le assicurazioni delle banche, per le quali 



l’investimento in titoli di Stato è residuale: le compagnie infatti vi investono il 40% dell’attivo contro 

il 10% degli istituti di credito”. “Finora le compagnie hanno assorbito bene l’impatto dell’aumento 

dello spread. - ha concluso - Ovviamente se dovesse aumentare ancora il problema diventerebbe 

notevole, ma pensiamo che sia un fenomeno transitorio e che rientrerà”. Che- 

 

***Spread: Farina, abbiamo chiesto revisione formula “volatility adjustement” 

Presidente Ania: per Italia non ha funzionato adeguatamente 
(Il Sole 24 Ore Radiocor) - Milano, 12 nov - “Abbiamo chiesto per il 2018 una revisione importante 

che riguarda la formula standard di Solvency 2, cioè del meccanismo di volatility adjustement, che ci 

avrebbe dovuto fare soffrire di meno sulla volatilità dello spread ma che per l’Italia ha dimostrato di 

non sapere funzionare adeguatamente”. E’ quanto ha dichiarato Maria Bianca Farina, presidente 

dell’Ania, in un’intervista durante il 20esimo Annual Assicurazioni organizzato da 24 Ore Eventi e 

Il Sole 24 Ore. Il volatility adjustement è un meccanismo che, come obiettivo, avrebbe quello di 

ammorbidire l’impatto delle oscillazioni degli spread obbligazionari sui coefficienti di solvibilità 

delle compagnie assicurative. “Ci è stato promesso qualche piccolo aggiustamento ma dovremo 

aspettare e comunque non avverrà quest’anno”, ha aggiunto la Farina. 

Che 

 

Assicurazioni: Farina, per fine anno stimiamo crescita premi +5% 
(Il Sole 24 Ore Radiocor) - Milano, 12 nov - La volatilità e l’aumento dello spread hanno “sicuramente 

un impatto diretto sulle compagnie di assicurazione per gli assorbimenti di capitale, ma sono rilevanti 

anche per gli assicurati”. E’ quanto ha dichiarato Maria Bianca Farina, presidente dell’Ania, in 

un’intervista durante il 20esimo Annual Assicurazioni organizzato da 24 Ore Eventi e il Sole 24 Ore. 

“La prossima tornata di bilanci sentiremo di più questo impatto, per fine anno ci aspettiamo un 

andamento divergente tra risultati commerciali e utili. - ha spiegato - Stimiamo una crescita dei premi 

del 5%, con il vita a +6% mentre nei danni crescerà soprattutto la parte non auto (+3%) e la salute 

(+9%)”. A livello nazionale, secondo Farina, già a giugno si è registrato un calo dell’utile netto delle 

compagnie assicurative del 26% mentre la volatilità dello spread ha peggiorato la Solvency media 

delle compagnie dal 232% di fine 2017 al 193% del 30 giugno scorso. 

Che 

 

***Generali: Donnet, in nuovo piano puntiamo a rafforzare leadership in Europa 

Il Ceo: svilupperemo anche presenze in Asia e America Latina  
(Il Sole 24 Ore Radiocor Plus) - Milano, 12 nov - Nel nuovo piano industriale, che verrà presentato 

il 21 novembre a Milano, Generali punta rafforzare l’attuale leadership in Europa, dove «c’è ancora 

spazio di crescita e di sviluppo». E’ quanto ha affermato il Ceo del Leone, Philippe Donnet, in 

un’intervista rilasciata al Sole 24 Ore nel 20esimo Annual Assicurazioni, realizzato in collaborazione 

con 24 Ore Eventi. «La diversificazione internazionale è molto importante e dobbiamo rafforzarla: – 

ha sottolineato il manager - con il piano strategico abbiamo una strategia di appoggio della crescita 

sia organica sia non organica molto mirata: abbiamo anche deciso di sviluppare delle presenze forti 

in Asia e in due paesi dell’America Latina che sono l’Argentina e il Brasile». 

Che 

 

***Generali: Donnet, nuovo piano dedicato a crescita, inizia fase ambiziosa  
Il Ceo: abbiamo cassa rilevante da investire (Il Sole 24 Ore Radiocor Plus) - Milano, 12 nov - 

«Quello di Generali sarà un piano dedicato alla crescita, all’espansione e allo sviluppo ma anche al 

rafforzamento della nostra situazione patrimoniale, all’innovazione e all’accelerazione delle 

trasformazione digitale». Così il Ceo del Leone, Philippe Donnet, in un’intervista rilasciata al Sole 

24 Ore nel 20esimo Annual Assicurazioni, realizzato in collaborazione con 24 Ore Eventi. «Siamo 

arrivati alla fine di una fase di sei anni di ristrutturazione, tre anni di ristrutturazione finanziaria e tre 

anni di trasformazione industriale. Oggi siamo in una situazione molto diversa, abbiamo liberato tanto 

capitale, abbiamo un livello di cassa rilevante, dobbiamo investire per sviluppare il nostro gruppo e 



siamo pronti a farlo», ha aggiunto il manager, sottolineando che «ora affrontiamo una nuova fase 

della nostra storia che per forza dovrà essere molto ambiziosa». 

Che 

 

Generali: Donnet, non temo fuga di capitali da Italia, crisi rientrerà 
(Il Sole 24 Ore Radiocor Plus) - Milano, 12 nov - «Non temo alcun tipo di fuga di capitali perchè noi 

siamo capaci, insieme a tutto il settore, di offrire i prodotti giusti per gestire bene il risparmio degli 

italiani». E’ questa la posizione del Ceo del Leone, Philippe Donnet, in un’intervista rilasciata al Sole 

24 Ore nel 20esimo Annual Assicurazioni, realizzato in collaborazione con 24 Ore Eventi, riguardo 

l’attuale situazione politica ed economica italiana. «Sono anche convinto e fiducioso che dopo questo 

periodo di crisi, a medio termine grazie alla forza delle sue istituzioni tutto rientrerà in un contesto 

più rassicurante», ha aggiunto il manager.  

Che 

 
***Generali: Donnet, Solvency 2 buona normativa ma attenzione a regole eccessive 
Il Ceo: mondo assicurativo non c'entra nulla con banche (Il Sole 24 Ore Radiocor Plus) - Milano,  

12 nov - «Il mondo assicurativo non c’entra assolutamente niente con le banche: ogni volta che si 

importa nel settore una normativa che viene dal comparto bancario si sbaglia». E’ quanto ha affermato 

il Ceo del Leone, Philippe Donnet, in un’intervista rilasciata al Sole 24 Ore nel 20esimo Annual 

Assicurazioni, realizzato in collaborazione con 24 Ore Eventi. «Solvency II si è rivelata una buona 

normativa, è soddisfacente perché dà chiarezza sulla solidità patrimoniale delle compagnie. Direi però 

che abbiamo anche bisogno di stabilità. Una normativa di questa importanza non può cambiare ogni 

anno, siamo pronti a gestire le evoluzioni ma non una rivoluzione a breve termine», ha aggiunto 

Donnet. Il manager ha anche chiarito come «l’eccesso di regolamentazione non sia buono per il 

settore. Non siamo arrivati a questo eccesso e non dobbiamo arrivarci perché noi competiamo sul 

mercato mondiale e fuori dall’Europa non c’è Solvency II e nessuno la vuole. Non dobbiamo fare un 

autogol mettendo le compagnie europee troppo sotto pressione con una regolamentazione 

eccessivamente vincolante». 

Che 

 
***Generali: Donnet, in nuovo piano puntiamo a rafforzare leadership in Europa 
Il Ceo: svilupperemo anche presenze in Asia e America Latina (Il Sole 24 Ore Radiocor Plus) - 

Milano, 12 nov - Nel nuovo piano industriale, che verrà presentato il 21 novembre a Milano, Generali 

punta rafforzare l’attuale leadership in Europa, dove «c’è ancora spazio di crescita e di sviluppo». E’ 

quanto ha affermato il Ceo del Leone, Philippe Donnet, in un’intervista rilasciata al Sole 24 Ore nel 

20esimo Annual Assicurazioni, realizzato in collaborazione con 24 Ore Eventi. «La diversificazione 

internazionale è molto importante e dobbiamo rafforzarla: – ha sottolineato il manager - con il piano 

strategico abbiamo una strategia di appoggio della crescita sia organica sia non organica molto mirata: 

abbiamo anche deciso di sviluppare delle presenze forti in Asia e in due paesi dell’America Latina 

che sono l’Argentina e il Brasile». 

Che 

 
ASSICURAZIONI: MINALI, SU RISCHI CATASTROFALI ITALIA RESTA 

SOTTOASSICURATA 

(Il Sole 24 Ore Radiocor Plus) - Milano, 13 nov - 'Sul tema dei rischi catastrofali c'e' poi da 

sottolineare che l'Italia e' un Paese sottoassicurato. Una maggiore cultura del rischio aiuterebbe gli 

imprenditori a comprendere che le assicurazioni hanno un evidente ruolo sociale'. E' quanto ha 

sottolineato, intervenendo al 20esimo Annual Assicurazioni, organizzato da 24 Ore Eventi e Sole 24 

Ore, Alberto Minali, numero uno di Cattolica. 'Pensiamo ai terremoti che hanno sconvolto l'Emilia e 

l'Abruzzo: nel primo caso il fatto che molte aziende fossero assicurate ha reso possibile alla Regione 

rimettere in moto in tempi rapidi la catena del lavoro', ha aggiunto il manager. Nel corso di un dibattito 



che ha riunito al tavolo dei relatori anche Andreas Moser, Ceo di Munich Re Italia, e Dominque Uzel, 

ad e dg di Groupama Assicurazioni, Minali ha definito le strategie adottate dal gruppo per rimanere 

competitivi affrontando con maggiore rapidita' ed efficacia le sfide di settore imposte dalle nuove 

tecnologie digitali. 'Una delle prime iniziative avviate al mio arrivo in Cattolica e' stata proprio la 

creazione di un data analytical team: una squadra al lavoro sulla trasformazione della societa' in una 

data driven company, cioe' un'azienda capace di sfruttare un unico deposito di informazioni che 

potessero essere utilizzate dai diversi dipartimenti - ha evidenziato Alberto Minali nel suo intervento 

- ho posto questo team in capo al business, perche' fosse in grado, guardando sia al dato statico che a 

quello dinamico, di creare prodotti personalizzati, adeguati a diverse tipologie di cliente'. 

 

Spread, Donnet: non temo il rischio di fuga di capitali 
Milano, 12 nov. (askanews) - "Non temo il rischio di fuga di capitali verso Paesi a minor rischio". 

Lo ha detto l'Ad del gruppo Generali, Philippe Donnet, riferendosi alle tensioni sullo spread tra Btp 

e Bund decennali. "Noi - ha affermato in una videointervista diffusa nell'ambito della ventesima 

edizione dell'Annual Assicurazioni del Sole 24 Ore - siamo capaci di offrire prodotti per gestire 

bene i risparmi degli italiani". "Poi, siamo convinti che dopo questo periodo di crisi, a medio 

termine, grazie anche alla forza delle istituzioni, tutto rientrerà in un contesto più rassicurante per 

tutti. Io sono fiducioso", ha sottolineato Donnet. 

 
Generali, Donnet: nuovo piano ambizioso, crescita internazionale 

Milano, 12 nov. (askanews) - Il nuovo piano industriale di Generali che verrà presentato a Milano il 

21 novembre prossimo "sarà molto ambizioso e sarà dedicato a crescita, espansione, sviluppo da una 

parte. Da un'altra al rafforzamento della situazione patrimoniale e dall'altro ancora all'innovazione e 

alla trasformazione digitale". Lo ha anticipato l'Ad del gruppo, Philippe Donnet, in una 

videointervista pubblicata in occasione della ventesima edizione dell'Annual Assicurazioni del Sole 

24 Ore. "Noi - ha detto Donnet - siamo alla fine di 6 anni di ristrutturazione, di cui tre anni di 

ristrutturazione finanziaria e tre di ristrutturazione industriale. Ora abbiamo tanto capitale e una cassa 

importante e dobbiamo investire per sviluppare il nostro gruppo e siamo pronti a farlo. La 

diversificazione internazionale è molto importante. Abbiamo una strategia di appoggio della crescita 

- che sia organica e non organica - molto elevata". In questa strategia, ha spiegato, "innanzitutto ci 

sarà l'Europa. Io credo molto dell'Europa per il nostro settore e penso che c'è ancora spazio 

importante. Noi siamo già leader in Europa e vogliamo rafforzare ulteriormente la nostra leadership 

nell'assicurazione in Europa e nell'asset management. Però abbiamo anche deciso di sviluppare 

presenza forte in Asia e in Argentina e Brasile". Il Leone, ha aggiunto Donnet, punta molto anche 

sull'asset managemet. "Vogliamo fare dell'asset management il nostro terzo business oltre ai rami 

Vita e Danni, sarà per noi nei prossimi anni un motore di crescita importante". "Affrontiamo una 

nuova fase della nostra storia", ha concluso Donnet. 

 

Assicurazioni, Rossi: monitoriamo strettamente impatto spread 

Milano, 12 nov. (askanews) - L'Ivass monitora costantemente con attenzione l'impatto dello Spread 

sui patrimoni delle compagnie assicurative operanti in Italia. Lo ha sottolineato il presidente dell'Ivass 

e direttore generale della Banca d'Italia, Salvatore Rossi, intervenuto oggi alla ventesima edizione 

dell'Annual Assicurazioni del Sole 24 Ore. "Ovviamente monitoriamo molto strettamente questo 

fenomeno. Facciamo uno stress test continuo, oltra a quelli dell'Eiopa, i cui risultati saranno diffusi 

tra non molto. Come Ivass teniamo la situazione molto attentamente sotto controllo", ha affermato. 

Rossi ha poi spiegato che l'incidenza del fenomeno dell'allargamento dello Spread è maggiore per le 

compagnie assicurative che per le banche, "anche se se ne parla meno". "In questo momento - ha 

detto - lo Spread oscilla intorno ai 300 punti e in realtà colpisce più le assicurazioni che le banche, 

per una ragione ontologica: le assicurazione non fanno prestiti, le banche sì. Quindi per le banche il 



problema è residuale, mentre per le assicurazioni è gran parte dell'attivo che è coinvolto: il 40% circa 

dell'attivo contro il 10% circa della banche. Per loro impatto dello Spread è dunque molto maggiore. 

Anche il quadro regolamentare è molto diverso e un po' più impegnativo per le assicurazioni, per le 

quali il mark to market va fatto ogni mese, mentre per le banche è meno così". "Detto questo, le 

assicurazioni italiane partivano da livelli di capitale molto importanti e quindi hanno assorbito bene 

questo aumento di Spread. Ovviamente, se dovesse aumentare molto ancora il problema potrebbe 

diventare notevole per le compagnie. Ma noi ovviamente pensiamo e speriamo che sia un fenomeno 

transitorio". 
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PRIMO PIANO

Adepp, 
patrimonio 
a 85 mld

A fine 2017 il patrimonio 
delle casse previdenziali pri-
vate italiane ammontava a 
circa 85,3 miliardi di euro, con 
un aumento del 6,6% rispetto 
al 2016 e in salita di 30 punti 
percentuali rispetto al 2013, 
quando era di 65,6 miliardi. 
Nel rapporto sugli investi-
menti dell’Adepp, presentato 
questa mattina, si evince una 
crescita costante: +9,55% tra 
il 2013 e il 2014, +4,96% tra il 
2014 e il 2015, +6,05% tra il 
2015 e il 2016 e +6,6% tra il 
2016 e il 2017. 

L’andamento degli ultimi 
anni permette di prevede-
re che nel 2020 il patrimonio 
delle casse previdenziali rag-
giungerà i 100 miliardi di euro, 
sostiene Alberto Oliveti, presi-
dente dell’Adepp. 

Per quanto riguarda gli in-
vestimenti, una quota mol-
to rilevante del patrimonio è 
impiegata in titoli obbligazio-
nari: se si considera anche la 
componente inclusa nei fondi 
mobiliari, questa ammontava, 
a fine 2017, a oltre 31 miliar-
di, cioè il 36,6% delle attività 
totali del comparto. Gli in-
vestimenti in azioni, invece, 
ammontano a circa 14,8 mi-
liardi. Nel complesso, la quota 
di risorse collocate in Italia è 
pari al 40% del totale, contro il 
18% dell’area euro e il 25% in 
altre aree. Infine, il rendimen-
to sulle operazioni finanziarie 
per il 2017 è stato di circa il 
2,6%.

Fabrizio Aurilia

EVENTI

Gli effetti sul business della 
rivoluzione digitale

L’impatto dell’innovazione tecnologica sul settore assicurativo e le 
strategie necessarie per rimanere competitivi in un mondo sempre più 
connesso sono stati i due macro-temi che hanno caratterizzato, ieri a 

Milano, la seconda e conclusiva giornata dell’Annual Assicurazioni 2018, 
organizzato da 24Ore Eventi e Il Sole 24 Ore, e di cui Insurance Connect è 

media partner

Un impatto profondo, che tocca tutti 
gli ambiti: dal business alla complian-
ce fino al rapporto con la clientela. La 
tecnologia sta diventando parte inte-
grante e ormai indispensabile del modo 
di operare degli assicuratori. Un tema 
complesso che è stato analizzato sotto 
i suoi molteplici aspetti, nel corso della 
seconda e conclusiva giornata dell’An-
nual Assicurazioni, l’evento annuale or-
ganizzato da 24Ore Eventi con Il Sole 24 
ore, di cui Insurance Connect, editore di 
Insurance Daily, è media partner.

LA SCOMMESSA SUI DATI
La giornata ha preso il via con un focus dedicato alle modalità con cui le compagnie 

utilizzano le nuove tecnologie digitali, mettendo in luce gli effetti sul business. A partire dal 
gruppo Cattolica, che ha inserito l’innovazione tra le colonne portanti del piano industriale 
2018-2020, scommettendo soprattutto sull’analisi dei dati. “Vogliamo diventare una data 
driven company – ha spiegato l’amministratore delegato, Alberto Minali – e per questo 
abbiamo creato un’entità apposita, il data analytical team, che abbiamo voluto collocare 
accanto all’area business perché la supportasse”. La tecnologia è un abilitatore della tra-
sformazione del modello di business di Cattolica, sebbene, ha ammesso Minali, “le instant 
insurance o le micro polizze, saranno solo una piccola parte del nostro business”. Anche 
Groupama Assicurazioni sta scommettendo sul fronte dei dati. “Siamo sempre più interes-
sati a studiarli – ha detto l’ad e dg Dominique Uzel – perché non ne sfruttiamo ancora tutto 
il potenziale”. L’obiettivo è quello di arrivare a una migliore segmentazione del rischio, al 
miglioramento del controllo sulla sinistralità e all’ampliamento dell’offerta di servizi. “Ma 
la frontiera ulteriore – ha sottolineato – è riuscire a far parlare i big data in linguaggio as-
sicurativo, perché diventino un valore aggiunto”. La tecnologia farà emergere in maniera 
ancora più netta la pericolosità dei rischi cyber. Andreas Moser, ceo di Munich Re Italia non 
ha dubbi: entro il 2023 il volume dei premi in questo settore arriverà a toccare i 10 miliardi 
di euro. “Il mercato cyber security – ha detto – diventerà molto grande. Pensiamo a offrire 
un ecosistema di servizi che vadano oltre la sola copertura assicurativa. Bisogna guardare 
bene alle esigenze del cliente, che più che una polizza con indennizzo vuole essere protetto 
dai rischi informatici“. 

TUTELARE IL LAVORO UMANO
Un passaggio delicato di questa trasformazione tecnologica riguarderà la gestione di 

quelle risorse umane che, a causa della tecnologia diventeranno obsolete: per Cattolica 
Minali parla di 100 persone da ricollocare entro i prossimi cinque anni. (continua a pag. 2)

Un momento dell’evento
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(continua da pag. 1) “Per loro – ha spiegato l’ad del gruppo veronese – 
stiamo prevedendo dei percorsi di formazione specifici, affinché siano con-
vertite ad altre attività”. Anche Groupama Assicurazioni ha messo in cantiere 
iniziative di formazione delle risorse umane, attraverso uno scambio biuni-
voco di competenze: da un lato gli anziani trasferiranno alle giovani leve il 
proprio know-how, “un sapere che solo l’esperienza può riuscire a trasmette-
re”, ha spiegato Uzel, mentre dall’altro a salire in cattedra saranno i giovani, 
maggiormente preparati sulle più recenti frontiere dell’innovazione. 

LA TECNOLOGIA DIETRO AGLI ECOSISTEMI
Quando si parla di ecosistemi digitali occorre dare un volto alla tecnologia 

che opera dietro le quinte. Caratteristiche e potenzialità dei nuovi modelli 
assicurativi sono state approfondite da Vito Rocca, amministratore delegato 
di Rgi, e Ugo Di Iorio, presales & business innovation director di Rgi. “Negli 
ultimi 2-3 anni – ha spiegato Rocca – sono emerse nuove tipologie di sog-
getti assicurativi, digital insurer e piccole startup di settore che, facendo leva 
su un massiccio utilizzo della tecnologia, si stanno appropriando di nicchie 
di mercato trascurate dalle compagnie assicurative tradizionali”. Tuttavia, anche le assicurazioni tradizionali stanno evolvendo 
i propri modelli di business, attraverso la semplificazione dei processi più tradizionali e l’integrazione di nuovi servizi abilitati 
dall’Internet of things, dalle interfacce conversazionali e dall’analisi dei dati: “un cambiamento epocale nell’approccio al paradig-
ma assicurativo e nell’intera relazione compagnia-assicurato”, ha detto Di Iorio.

REGTECH, UNA SOLUZIONE PER CHI HA LE IDEE CHIARE
L’analisi si è quindi spostata sul tema delle regtech e degli strumenti tecnologici a supporto dell’efficienza nella gestione dei 

processi collegati alle normative e ai rischi: basti pensare che il management dedica alle attività di compliance tra il 30% e il 40% 
del proprio tempo. Lorenzo Fantini, principal di The Boston Consulting Group, ha sottolineato che “le regtech offrono oggi grandi 
opportunità all’industria assicurativa perché intervengono lungo tutte le fasi della compliance, permettendo di mitigare dei rischi 
normativi sempre più rilevanti e aumentando notevolmente l’efficienza nella gestione dei processi collegati alle normative e ai 
rischi”. L’implementazione con successo delle tecnologie offerte dalle regtech rimane però molto limitata sul mercato: pertanto, 
ha avvertito Fantini, “le aziende assicurative devono approcciarsi a questo mondo con idee ben chiare sul da farsi e strumenti 
specifici per gestirle”.

LE NUOVE FRONTIERE DELL’INNOVAZIONE
L’aspetto che presso il cliente può dare un evidente riscontro delle potenzialità offerte da big data, intelligenza artificiale e 

IoT è quello dell’offerta dei servizi: ne hanno discusso Marco Buccigrossi, business director di Verti, Fabio Carsenzuola, ammi-
nistratore delegato e direttore generale di Europ Assistance Italia, e Salvatore Nappi, responsabile marketing offerta IT di Tim. 
Per Verti, ha spiegato Buccigrossi, la priorità è “rendere semplici i progetti e aumentare la retention usando la tecnologia, perché 
al cliente, oltre al prodotto, va dato un valore aggiunto”. Ad esempio attraverso il social media listening sulla reputation, e con 
analisi del Crm. Per quanto riguarda Europ Assistance, Carsenzuola ha citato degli esempi di servizi abilitati dalla tecnologia: sul 
lato dell’assistenza stradale con il voice user interface che aiuta nel soccorso stradale, e nell’ambito viaggi con una piattaforma 
su cui si possono chiedere videoconsulti medici o caricare la propria cartella clinica. Ovviamente questi servizi possono essere 
efficaci al 100% solo se poggiano su un’efficiente infrastruttura tecnologica. Come ad esempio la rete 5G, che “rappresenta 
un’eccellenza italiana in Europa”, ha affermato Nappi, sottolineando che “i temi tecnologici sono fondamentali per l’insurance. 
Ma quello che ancora serve – ha detto – è la capacità di fare sistema, di cooperare”. 

TRA START UP ED EVOLUZIONI NORMATIVE
Nel pomeriggio il focus della discussione si è spostato su alcune start up del mondo delle insurtech, con interventi di Marcello 

Bonora, ceo di WeCare, Massimo Ciaglia, founder di Poleecy, Gianluca De Cobelli, ceo di Yolo, e Leo Italiano, coo di Sysdev.
L’Annual Assicurazioni si è quindi concluso con un approfondimento normativo a cura di Roberto Fasano e Cristina Ruscello, 

entrambi principal business consultant di Irion, centrato sul nuovo principio contabile Ifrs17. A seguire, un focus sulle modalità 
con cui la Idd cambierà l’approccio distributivo e commerciale in campo assicurativo: ne hanno discusso Fabio Carniol, ceo di 
Helvetia Vita e Chiara Assicurazioni, Maria Luisa Cavina, capo del servizio vigilanza intermediari assicurativi di Ivass, Andrea 
Garrone, chief compliance officer di Intesa Sanpaolo Vita, e Vittorio Verdone, direttore normativa reti distributive di UnipolSai.

Beniamino Musto

Vito Rocca, amministratore delegato di Rgi
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allestero/a1175214?ref=international_Italy_latest_news_list 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CASSAFORENSE.IT 

http://www.cassaforense.it/radiocor-news/assicurazioni-farina-per-fine-anno-stimiamo-crescita-premi-

plus5/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ORGANISMOCONGRESSUALEFORENSE.NEWS 

https://www.organismocongressualeforense.news/newsxml/assicurazioni-farina-per-fine-anno-stimiamo-

crescita-premi-5/ 
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